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SMART WORK|

= Un sistem de furnizare apa calda sigur, fiabil, eficient energetic cu o functionare complet
autonomd, fara zgomot si fara a reprezenta un pericol pentru mediu sau gospodarie.

== Pana la 90% economie de costuri in gospodarie! Reduce amprenta de carbon a gospodariei.
4 Rezistentd la intemperii: Vant la rafald 200km/h | Grindind 30mm | Rezisteta inghet(*)
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INSTRUCTIUNI ORIGINALE
CITITI CU ATENTIE PREZENTELE INSTRUCTIUNI DE FUNCTIONARE INAINTE DE PRIMA PUNERE
N FUNCTIUNE A PRODUSULUI SI RESPECTATI OBLIGATORIU INSTRUCTIUNILE DE SIGURANTA!
NERESPECTAREA INDICATIILOR DIN PREZENTUL MANUAL SCUTESTE PRODUCATORUL DE ORICE
RASPUNDERE S| DUCE LA PIERDEREA GARANTIEI! PASTRATI ACEST MANUAL PENTRU REFERINTE
ULTERIOARE.
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Golden Fish SRL face eforturi permanente pentru a péastra
acuratetea informatiilor din acest manual. Uneori produsele
pot avea culori sau nuante diferite ce sunt modificate de cétre
producétor faré preaviz. Imaginile furnizate au caracter infor-
mativ gi pot contine unele diferente in functie de configuratia
constructiva a produsului comercializat.

Stimate client,

Firma GOLDEN FISH SRL este constant preocupata de cresterea calitafii
produselor si serviciilor, precum si de largirea si diversificarea portofoliului de produ-
se disponibile, pentru a v oferi depling satisfactie.

V& rugdm sa cititi cu atentie prezentul manual inaintea primei utilizari si
ulterior pdastrati-l cu atentie, intr-un loc accesibil pentru orice consultare viitoare.

Acest manual este compatibil cu produsul:
-- Panou solar presurizat Detoolz 150L Inox 15 tuburi, DZ-ET1004-S001-G01 --

In numele intregii noastre echipe, vé multumim pentru increderea pe care
ne-ati acordat-o prin cumpdrarea acestui produs si va asigurdm de intreaga noastra
colaborare. Suntem siguri ¢d acest produs nou, modern, functional si practic, fabricat
din materiale de cea mai bund calitate, va va satisface exigentele in cel mai bun mod
cu putinta.

Pentru a obtine cele mai bune rezultate este important s§ cititi in intregime
instructiunile din acest manual.

Manualul de utilizare este parte integranta a acestui produs. Acesta include
instructiuni importante despre sigurantd, utilizare si eliminare. Inainte de a incepe sé
folositi aparatul, cititi cu atentie toate instructiunile privind operarea si siguranta.

Producétorul nu este raspunzator de orice pagube produse persoanelor sau
proprietétilor cauzate de instalarea si utilizarea incorecta a produsului.

Echipa noastrd va std la dispozitie pentru orice problemé tehnica sau
comerciala.

SC Golden Fish SRL

Linia de Centura 5, CTPark Bucharest North,
Stefanestii de Jos, Jud lifov, 077175;

CUI: RO22908031

Nr. Reg. Com.: J23/2652/2016

Telefon: 0374 496 580

www.detoolz.ro
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INFORMATII GENERALE

1.1. Descriere manual

Prezentul manual a fost redactat pe baza documen-
telor originale realizate de catre producator si a fost
localizat pentru comercializare pe piata locala. In
acest document se regasesc integral toate indica-
tiile originale provenite de la producétor.

Manualul reflecta stadiul actual al produsului co-
mercializat si nu poate sa fie considerat inadecvat
n cazul in care urmeaza altele noi versiuni ce vor fi
supuse unor actualizari ulterioare.

Producatorul Tsi rezerva dreptul de a face acest
lucru prin actualizarea manualelor de utilizare si
intretinere fara obligatia de a actualiza manualele
produselor deja comercializate decat in cazuri ex-
ceptionale.

Dacéd aveti indoieli sau nu intelegeti pe deplin da-
tele prezentate in acest manual, contactati centrul
de service zonal, distribuitorul autorizat sau direct
adresati o cerere catre producator.

Se specifica faptul ca producétorul intentioneaza sa
continue optimizarea produsului dvs.

1.2. Utilizarea si scopul manualului

Protejati-va pe dumneavoastra si pe ceilalti de rani-
re prin utilizarea corecté a produsului - cititi manu-
alul naintea primei utilizari si urmati toate masurile
de siguranta.

Scopul acestui manual este de a va aduce la cunos-
tiintd modalitatea eficienta de utilizare si intretinere
n conditii de sigurantd pentru o utilizare de durata
a produsului achizitionat.

Péstrati cu atentie manualul, intr-un loc accesibil
pentru orice consultare viitoare. Tn caz de pierdere
sau deteriorare solicitati o copie de la distribuitorul
dvs. sau direct la producator.

1.3. Simbologia utilizata

Pe parcursul manualului veti regdsi urmatoarele
modalitati de atentionare:

A PERICOL

In cazul in care existé un pericol cu consecinte
grave ce pot cauza leziuni utilizatorului sau
altor persoane.

[} INFORMATH

in cazul unor informatii particulare.
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A ATENTIE

Trebuie sa acordati maxima atentie indicatiilor
prezentate pentru a evita situatii care pot de-
teriora produsul sau alte utilaje sau pot avea
consecinte asupra mediului inconjurator.

@ NOTA/OBSERVATIE

Utilizarea neadecvata poate conduce la pier-
derea garantiei producatorului.

Simbologia utilizata in acest manual:

SIMBOL SEMNIFICATIE

ATENTIE

Atentionare pentru situatii cu potential
pericol.

PERICOL GENERAL

Atentie pericol generic urmat de expli-
catia tipului de pericol.

PROTECTIE MAINI

Se recomanda folosirea manusilor de
protectie.

PROTECTIE PICIOARE

Se recomanda folosirea incaltamintei
de protectie.

PROTECTIE CAP

Se recomanda folosirea unei casti de
protectie.

PERICOL SPECIFIC

Atentie risc de vatamare la contactul
cu suprafete fierbinti.

=l gl

PERICOL DE PRABUSIRE

Atentie risc de vatamare prin cadere
de la naltime.

PERICOL CADERE OBIECTE

Atentie risc de vatdmare prin lovire cu
obiecte cazute de la naltime.

PERICOL DE RANIRE

Atentionare pentru situatii in care
exista riscul de ranire prin taiere cu
muchii ascutite sau cioburi.

DE CITIT
Se recomanda sa cititi cu atentie.

PRIM AJUTOR

Instructiuni de prim ajutor in caz de
accident.

HE




PRINCIPIUL DE FUNCTIONARE

2.1. Consideratii generale privind
energia solara

Tntr-un sistem de panouri solare termice se captea-
za energia solara si este transformata in energie
termosolara pentru a fi furnizata sub forma de cal-
durd in gospodarie. Panourile solare termice sunt
folosite cu precadere la prepararea apei calde me-
najere, la gatit, pentru a incalzi diferite incaperi din
casa sau pentru incalzirea unei piscine.

Avantajele utilizarii unor panouri solare termice sunt
urmatoarele:

* Energia solara nu dauneaza mediului inconjura-
tor, ci contribui prin alegerea ei la reducerea am-
prentei de carbon.

® Facturile la energie vor avea o valoare mult mai
mica. Va scadea pretul facturii in functie de tipul
si dimensiunea sistemului solar pe care o sa il
utilizezi.

Panourile solare au o durata de utilizare ridicata
de circa 20-30 de ani.

Avansul tehnologic a dus la dezvoltarea unor sis-
teme solare mai puternice si mai rapide.
Energia solara este tot timpul disponibila si infini-
ta si poate fii captata doar pe timpul zilei.

Este o optiune ideala pentru anumite regiuni cu
acces limitat la energie electrica. Ajuta la pastra-
rea resurselor naturale reducand consumarea de
combustibili fosili.

Energia solara este gratuita.

Panourile solare pot fii instalate pe casa fara a
necesita conectarea la alte surse clasice de ener-
gie.

* Sistemele solare temice sunt usor de instalat.

¢ Cresterea valorea de revanzare a unei locuinte.

* Pretul panourilor in ultimii ani, a scazut devenind
din ce in ce mai accesibile.

Dar exista si dezavantaje sau limitari de utilizare:

¢ Soarele straluceste doar in timpul zilei si in plus
in functie de zona geografica pot fi mai multe sau

mai putine zile insorite cand eficienta panoului
este maxima.

¢ Costul achizitionarii unui sistem performant solar
care sa fie functional si in sezonul rece poate fii
destul de ridicat.

* Vremea este un factor esential in a capta lumina
soarelui.

* Din punct de vedere estetic, panourile nu pot fi
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placute tuturor.

* Tn procesul de realizare a panourilor solare, se
elimina gaze nocive care vor afecta mediul in-
conjurator.

Panourile solare nu sunt destinate oricarei case.
Spre exemplu, daca locuinta nu primeste sufici-
entd lumina, atunci panourile solare nu sunt o
optiune buna.

Pentru a instala panouri solare este nevoie de
un anumit spatiu pentru a satisface cerintele de
montaj.

Nu se pot transfera daca proprietarul se muta in-
tr-o alta locuinta.

Pentru a folosi energia solara si pe timp de noap-
te aceasta trebuie sa fie stocata in rezervoare
mari.

Nu orice panou poate fi instalat usor - unele sis-
teme de incalzire solara termica pot necesita per-
sonal calificat.

Nu toate panourile sunt la fel de bune. Panourile
solare variaza n functie de design, durabilitatea,
putere si nu numai.

In functie de locatia gospodariei puteti beneficia de
un potential deosebit cu o radiatie solara intensa in
multe zile din an:

y -

g gy

Panourile solare termice sunt clasificate astfel:

* cu colector plan(cele mai ieftine)

® cu colector cu tuburi vidate(cele mai eficiente)
care pot fi: presurizate sau nepresurizate.

Panoul DZ-ET1004-S001-G01 prezentat in acest

manual este un panou solar termic presurizat cu

colector sub forma de tuburi vidate si anod de

magneziu.

Avantajele panourilor solare termice presurizate cu

tuburi vidate comparativ cu cele nepresurizate:

¢ Panourile solare presurizate pot functiona la tem-
peraturi mai scazute datorita circulatiei fortate a

5
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agentului termic.

¢ Pierderile de caldura sunt mai mici datorita spa-
tiului vidat dintre tuburile exterioare si interioare.

¢ Eficienta energetica este semnificativ mai mare,
mai ales in timpul iernii.

¢ Pot produce mai multd energie termica pe unita-
tea de suprafata.

® Pot incalzi apa la temperaturi mai ridicate.

* Pot fi utilizate cu succes si in zonele cu clima mai
rece.

* Tuburile vidate sunt mai rezistente la grindina si
alte intemperii.

¢ Sistemul presurizat este mai robust si mai putin
predispus la scurgeri.

¢ Durata de viata este semnificativ mai lunga.
¢ Pot fi instalate pe acoperisuri cu diverse inclinatii.
¢ Pot fi integrate cu alte sisteme de incélzire.

® Sistemul presurizat este mai sigur in caz de spar-
gere a tuburilor vidate.

* Agentul termic nu este expus la contaminare.
¢ Riscul de incendiu este mai mic.
¢ Costurile de operare si mentenanta sunt mai mici.

¢ Durata de viata mai lunga poate compensa costul
initial mai mare.

2.2. Principiul de functionare (Fig.2)

Principiul de functionare al panourilor solare presu-
rizate cu tuburi vidate:

Tuburile vidate sunt fabricate din sticla borosilicata
rezistentd, avand un strat absorbant pe suprafata
interioara. Stratul absorbant transforma energia lu-
minii solare in energie termica, incalzind peretele
interior al tubului.

Fiecare tub vidat contine la interior un heat-pipe,
adica un dispozitiv sigilat ce contine un lichid cu
punct de fierbere scazut. Caldura acumulata in in-
teriorul tubului vaporizeaza lichidul din heat-pipe.

Apoi vaporii astfel creati se ridica in partea supe-
rioara a tubului, unde cedeaza caldura catre un
schimbator de caldurd situat in interiorul rezervo-
rului de apa presurizat. Practic pe masura ce tubul
vidat absoarbe energia solara, conducta de caldura
va transfera in continuu energia termica catre re-
zervor.

Astfel caldura cedata de vaporii din heat-pipe incal-
zeste apa din rezervor. Apa rece din partea de jos a
rezervorului este in mod constant inlocuita cu apa
calda din partea de sus, prin convectie naturala.
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Sistemul este presurizat la o presiune de aproxima-
tiv 6 bari. Presiunea ridicata previne fierberea apei
din rezervor si permite obtinerea unei temperaturi
mai mari decat in cazul unui sistem nepresurizat.

2.3. Recomandari privind instalarea
unui panou solar termic

Legislatie

Instalarea trebuie sa fie efectuata in conformitate cu

legislatia in vigoare a tarii in care se face instalarea.

Este de preferat ca proiectarea si instalarea unui
sistem de incalzire solar sa fie efectuata de catre
personal calificat.

[} iNFoRmATH

Montarea unui panou solar termic nu necesita
obtinerea unei autorizatii daca aceasta nu
implica modificari ale contructiei cladirii pe
care se vor monta.

Controlul presiunii si al temperaturii

Instalatia solara trebuie sa fie proiectata pentru o
functionare normala la <500kPa cu ajutorul unei su-
pape de presiune (limitator de presiune) pe circuitul
de alimentare cu apa rece.

Sistemul trebuie sa fie proiectat astfel incat sa per-
mita eliberarea presiunii la nu mai mult de 800 kPa
(116 psi) si golirea apei calde din sistem sau din
rezervor daca temperatura ajunge la 99°C. Va re-
comandam sa actionati gradual supapa de protectie
la suprapresiune si supratemperatura la fiecare 6
luni pentru a asigura o functionare indelungata si
sigura.

Calitatea apei

Apa care intrd direct in colector trebuie sa fie con-
forma cu normele de apa potabild, adica sa respec-
te urmatoarele limite:

* materiale solide dizolvate: < 600mg/l.

* duritate totala: <200 mgl/l.

® cloruri: <250 mgl/l.

® magneziu: < 10mg/l.

In zonele cu apa dura (> 200 p.p.m ) pe partea in-
terioara a colectorului se poate depune calcar. In
astfel de regiuni, va recomandam sa instalati un

dispozitiv dededurizare a apei pentru a asigura o
functionare pe termen lung a panoului.

Daca utilizati un agent termic compus din apa si
glicol, acesta trebuie sa fie conform cu normele de
mai sus si de asemenea trebuie sa fie schimbat
periodic pentru a evita transformarea in glicol acid.



Panoul DZ-ET1004-S001-G01 prezentat in acest
manual dispune de un anod de magneziu care in-
trodus in rezervor va proteja instalatia de depuneri
nedorite de calcar.

Corodarea metalica

Atat cuprul cat si otelul inoxidabil sunt supuse coro-
dérii in prezenta unei cantitati mari de clorura. Pa-
noul solar poate fi utilizat pentru incalzirea apei din
spa-uri sau piscine, dar nivelul de clorura nu poate
depési 2mg/l. Nivelul de clorura din majoritatea re-
telelor de alimentare cu apa este acceptabil si apa
de la retea poate fi utilizata in panourile solare.

Protectie anti-inghet

Protectia anti-inghet necesitéd instalarea unui con-
troller-ul solar care va urmari perment temperatura
din instalatie si care dupa caz va porni pompa si/
sau rezistenta de incalzire (achizitionata separat)
daca temperatura la panou scade sub un nivel pre-
setat de 5°C.

De asemenea se poate utiliza alternativ un circuit
nchis cu o solutie de glicol si apa pentru a evita
inghetul. Tuburile vidate nu sunt afectate de inghet,
iar tevile de cupru tip heat-pipe din interior sunt pro-

SCHEMA DE FUNCTIONARE:
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tejate contra deteriorarii chiar daca apa din interior
ingheata.
Rezistenta la grindina

Sticla tuburilor este de tip borosilicata dura si re-
zista la impacturi puternice.Testele si verificarile au
demonstrat ca tuburile pot rezista la impactul cu
grindind cu un diametru de 25...30mm atunci cand
panourile sunt instalate la un unghi de 40° sau mai
mare. Rezistenta tuburilor in vid la grindina depinde
de unghiul impactului, deci nu se recomanda insta-
larea panourilor solare la unghiuri de inclinare prea
mici.

Chiar daca panourile sunt instalate pe o suprafatd
plana, impactul cu grindina cu diametru 20mm nu
va cauza deterioararea tuburilor. Este recomandat
ca in zonele cu cantitati mari de precipitatii cu grin-
dina cu diametru mare >20mm panourile solare sa
fie montate la un unghi mai mare de 40° pentru a
avea o protectie optima. In cazul in care un tub se
sparge, acesta poate fi inlocuit cu usurinta. Panoul
solar poate functiona la fel de bine cu unul sau mai
multe tuburi sparte, dar se va reduce cantitatea de
energie produsa.

Apa
calda

Apa
rece

Fig.2
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INSTRUCTIUNI DE SIGURANTA

3.1. Precautii generale

Cititi cu atentie prezentul document pen-
tru a va informa privind tipurile de lucrari
permise si limitarile produsului precum
si riscurile potentiale specifice legate de
aceasta.

Panoul solar presurizat Detoolz 150L Inox 15 tu-
buri, model DZ-ET1004-S001-G01 este folosit cu
precadere la prepararea apei calde menajere, dar si
pentru a incalzi diferite incaperi din casa sau pentru
ncalzirea unei saune sau a unei piscine.

Nu sunt permise alte utilizari decét cele indicate in
prezentul manual.

Utilizarile neconforme pentru care nu a fost proiec-
tat acest echipament pot crea pericole si pot pro-
voca vatamarea persoanelor. Nu sunt permise alte
accesorii decat cele furnizate sau recomandate de
producator. Nu sunt permise improvizatiile, adapta-
rile sau modificarile produsului facute cu scopul de
a schimba sau imbunatétii performantele panoului
- acestea pot produce accidente grave.

Pentru a proteja sénatatea operatorului si a gos-
podériei, se impune instalarea si utilizarea panou-
lui doar dupa insusirea instructiunilor de siguran-
ta.

3.2. Securitate personala

Ré&méneti in alertd, mentineti atentia la ceea ce
faceti si fiti precaut atunci cand manevrati panoul
solar termic DZ-ET1004-S001-G01.

A ATENTIE

Nu instalati aceast panou solar daca sunteti
sub influenta drogurilor, alcoolului sau medi-
camentelor. Un moment de neatentie in timpul
lucrului la inaltime poate duce la vatamari
corporale grave.

Imbrécati-va adecvat. Nu purtati haine largi care v&
pot incurca in timpul montajui sau pot crea situatii
periculoase care sa conduca la accidente.

A ATENTIE

NU este permis sa i se distraga atentia persoa-
nei care instaleaza un panou solar pe acoperis.

in acest caz poate pierde controlul asupra
pozitiei corpului sau poate scapa de la inaltime
scule sau alte obiecte.
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Asigurati-va ca scarile folosite sunt in stare buna de
functionare si sunt pozitionate corect. Nu supraso-
licitati scarile.

Utilizati schele stabile si montate corect. Asigu-
rati-va cd aveti o zond de lucru sigura si acces facil
la schele.

Utilizati hamuri de siguranta, centuri de siguranta si
coarde de viata conform instructiunilor de protectia
muncii la Tnaltime (Legea nr. 319/2006).

Semnalizati zona de lucru pentru a preveni acci-
dentele. Accesul copiilor, persoanelor straine sau
animalelor in zona de lucru este interzisa.

A ATENTIE

Purtati echipament de protectie personala.

0090

Se recomanda purtarea de manusi, incalta-
minte antiderapanta cu talpa groasa, casca de
protectie si un ham de siguranta.

Utilizati manusi speciale pentru a va proteja mainile
cand stergeti, verificati, montati sau inlocuitj diferite
componente, tuburile vidate din sticla sau piesele
care pot avea muchii vii. Purtati echipament de pro-
tectie pentru lucrul la inaltime.

A ATENTIE

Tuburile vidate de sticla se pot sparge acci-
dental si pot provoca réni grave. Protejati-va
corespunzator.

PERICOL DE PRABUSIRE

Verificati cu precautie stabilitatea elementelor
constructive ale acoperisului - exista riscul
de préabusire a unor elemente de constructie.

PERICOL DE CADERE

Se interzice lucrul la inaltime fara casca de
protectie si asigurarea cu un ham sau cordea
de siguranta pentru a preveni cdderea persoa-
nei care monteaza sau realizeaza operatii de
intretinere/reparare ale panoului solar.

Asigurati si semnalizati la sol o zona protejata
in care sa nu aibe acces persoane straine, copii
sau animale.
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A ATENTIE

Nu interveniti asupra panoului solar in conditii
de ploaie sau umiditate excesiva(roua). Pre-
zenta apei pe suprafetele acoperisului creste
riscul unui accident prin alunecare.

Inainte de montarea panoului, verificati eventualele
avarii la transport, gradul de etansare si alte pro-
bleme care pot aparea ca urmare a unei manipuldri
defectuase.

Daca unele piese sunt defecte, opriti procedura de
montare a panoului si contactati furnizorul pentru a
nlocui piesele avariante.

Partile defecte se vor schimba imediat. Se vor folo-
si numai piese de schimb aprobate de producator.
Orice fel de modificari la panou sunt interzise.

A PERICOL

in cazul in care una sau mai multe parti com-
ponente ale panoului solar sunt defecte este
interzisa montarea si utilizarea acestuia.

[(] INFORMATHI

Inlocuiti imediat componentele deteriorate sau
defecte. Folositi pentru aceasta doar piese de
schimb originale.

Orice reparatie neautorizata cu piese neadec-
vate conduce la pierderea garantiei.

Cand montati panoul pe acoperis nu va intindeti
dincolo de pozitia normala - pozitia corpului si un
echilibrul adecvat permit un control mai bun in si-
tuatii neasteptate si reduc eventuale alte riscuri
reziduale.

Ingrijiti cu atentie panoul si accesoriile acesteia
avand in vedere ca poate functiona 20...30ani. Res-
pectati instructiunile de intretinere.

A PERICOL

Se interzice accesul la panou pentru copii
sau persoane cu dizabilitati locomotorii, cu
capacitati psihiatrice, senzoriale sau mintale
limitate sau de persoane nefamiliarizate cu
instructiunile din prezentul manual.

A PERICOL

Nu permiteti accesul copiilor si al altor persoa-
ne neautorizate in zona de lucru.

Nu depozitati produsul la indeméana copiilor sau a
persoanelor neinstruite.

Nu utilizati accesorii sau consumabile nere-
Acomandate de producator. Utilizarea unui

accesoriu nerecomandat de producator
poate conduce la accidente grave. Simplul fapt ca
un accesoriu se poate atasa sau folosi impreuna cu
produsul NU inseamna ca este sigur pentru utiliza-
re.

Tnainte de utilizare, inspectati panoul pentru a iden-
tifica fisuri, deteriorari sau deformari care pot favori-
za desprinderea unor piese.

Daca panoul solar, sau un accesoriu este scapat
din mana, nu trebuie sa-1 mai utilizati fara a identifi-
ca eventualele deteriorari si dupa caz s interveniti
pentru remedierea sau inlocuirea pieselor afectate.

A ATENTIE

Fixati ferm fiecare surub de prindere - verificati
periodic starea panoului.

Panoul solar si accesoriile sale trebuiesc folosite
numai in conformitate cu instructiunile fabricantului
si numai in aplicatiile specificate.

3.3. Riscuri reziduale

Chiar si atunci cand panoul este montat conform
instructiunilor, nu este posibila eliminarea tuturor
factorilor de risc reziduali. Riscurile reziduale sunt
acele riscuri care raman dupa ce au fost luate toa-
te masurile de protectie si control posibile. Aceste
riscuri pot fi cauzate de o varietate de factori care
sunt greu de controlat de catre producator: factorul
uman, defecte de material, vicii ascunse.

Principalele riscuri reziduale sunt:

* Fisuri sau crapaturi pot aparea din cauza manipu-
Iarii necorespunzatoare, transportului sau expu-
nerii la temperaturi extreme. Scurgerile de lichid
pot duce la scaderea performantei sistemului si la
riscuri de contaminare.

Racordurile dintre tuburi si conducte pot prezenta
scurgeri din cauza etanséarii necorespunzatoare
sau deteriorarii garniturilor.

Grindina, furtuni cu rafale puternice sau impactul
accidental pot provoca spargerea tuburilor vidate.
Fragmentele de sticla pot reprezenta un pericol
pentru siguranta.

Stationarea prelungitd a apei stagnante in tuburi,
din cauza lipsei de circulatie sau a unei defectiuni
a pompei, poate duce la supraincalzire si deteri-
orarea tuburilor.
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Expunerea prelungitd la razele UV, temperaturi
extreme sau umiditate poate deteriora compo-
nentele din plastic, cauciuc sau metal ale pano-
ului solar.

Greutatea panoului solar poate pune presiune
suplimentara pe structura acoperisului. Asigu-
rati-va ca structura este suficient de robusté pen-
tru a suporta greutatea suplimentara.

Acordati o atentie deosebitd daca instalati panoul
sub retele electrice in functiune.

3.4. Instructiuni de siguranta

@ NOTA/OBSERVATIE

Producatorul/Distribuitorul nu isi asuma
responsabilitatea pentru daunele cauzate de
eventuale erori de instalare sau de utilizare.

Calitatea etansarilor este foarte importanta pentru
siguranta in functionare a panoului solar. Va reco-
mandam sa utilizati pasta de etansare, banda de
teflon sau inel de etansare pentru conexiunile con-
ductelor pentru a preveni orice scurgeri Si pierderi
de presiune.

Céand pérasiti domiciliul, nu trebuie s& intrerupeti
alimentarea cu apa rece. Daca la plecare ati oprit
alimentarea, in momentul reincarcarii sistemului,
datoritd temperaturii scazute a apei reci in contact
cu tuburile care, in lipsa apei, se pot incalzi mult
peste 200°C, exista riscul ca tuburile sa explodeze.

PERICOL EXPLOZIE

Nu reincarcati panoul cu apa rece daca anterior
afost lasat sub influenta radiatiei solare - risc
de explozie cu consecinte grave.

In caz de golire a rezervorului trebuie n mod obliga-
toriu s& permiteti admisia aerului din exterior. In caz
contrar exista riscul crearii de depresiune in incinta
si aceasta poate duce la deformarea acesteia. Pen-
tru evitarea acestui fenomen, montati supapa de
admisie aer care se livreaza impreund cu panoul.
Tnainte de golirea rezervorului, verificati mai intai
daca supapa de admisie aer lucreaza corect.

D ATENTIE

Nu uitati s& montati supapa de admisie a ae-
rului - aceasta protejeaza incinta rezervorului
in cazul golirii instalatiei. in lipsa acesteia
eventuala deformare a rezervorului nu este
acoperita de garantie.

10
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Toate supapele din circuit pot fi afectate de depu-
nerile de calcar din apa. Pentru a evita aceasta
problema majora, panoul este dotat cu un anod de
magneziu care va coleta in timp calcarul din apa.

Daca presiunea de admisie a apei se apropie sau
depaseste pragul de siguranta (0,6Mpa/6bar), ori-
ficiul de evacuare al supapei de siguranta prezinta
un fenomen de picurare continua.

€@ NOTA/OBSERVATIE

Deschideti regulat supapa de limitare a presi-
unii pentru a verifica ca supapa de siguranta
functioneaza corect.

Pentru a evita aparitia ruginei sau afectarea altor
materiale de pe acoperis, se poate instala o scur-
gere cu o supapa de reducere departe de admisie.

Panoul solar termic DZ-ET1004-S001-G01 dispu-
ne de protectie la supraincalzire.

Cand temperatura apei ajunge la 90°C, supapa PT
din partea de sus a rezervorului va fi deschisa pen-
tru a descarca o parte din apa la temperatura inalta,
n timp ce rezervorul se umple partial cu apa rece.

Este un fenomen normal ca atunci cand temperatu-
ra din rezervor este prea mare, apa fierbinte sa fie
evacuata partial. Cand temperatura apei este mai
mica de 85°C, supapa PT se va inchide automat.

/@\ PERICOL

Protectia la supraincalzire va evacua periodic o
anumita cantitate de apa fierbinte. Daca nu ati
stabilit un traseu sigur de evacuare a apei pur-
jate la atingerea temperaturii maxime de 90°C
exista risc de accidentare prin oparire/arsura.

Pentru a proteja instalatia la inghet trebuie s& re-
alizati montarea tevilor la distanta fatad de peretii
cladirii de minim 50mm pentru a le putea izola cu
bumbac termoizolant de 30 mm grosime.

Pentru cele mai bune rezultate folositi sistemul de
incélzire la temperaturi pozitive, peste 0°C. Tn zo-
nele cu temperaturi extrem de scazute (sub -10°C)
trebuie s& se goleasca toata apa din sistem. Dupa
scurgerea apei este bine sa acoperiti tuburile colec-
toare cu o bucata de stofa pentru a evita daunele
cauzate de eventuala radiatie solara.

Sunt permise urmatoarele limite de sarcina:
* Sarcina vantului: max 200 kg/m?
* Sarcina de zapada: max 600 kg/m?

Gasiti cea mai adecvata locatie de instalare pentru



panoul solar. Locatia trebuie sa fie optima pentru
functionarea panoului dar trebuie sa fie mai intai
sigura si sa permitd accesul usor pentru eventuale
operatii de intretinere sau reparatii.

A ATENTIE

Expunerea panoului la raditia solara fara apa
in instalatie este strict interzisa. In acest caz
pierdeti garantia produsului!

Expunerea panoului solar cu apa la temperaturi
sub -10°C poate deteriora grav instalatia.

Este interzis s& lasati panoul cu tuburile asamblate
la lumina solara daca rezervorul nu este umplut cu
apa. Din cauza supraincalzirii se poate distruge izo-
latia rezervorului de apa, se poate deteriora etan-
seitatea boilerului iar tuburile heat-pipe (tijele din
cupru) fsi pierd capacitatea de incélzire.

Dacé din orice motiv panoul rdmane expus radiati-
ei solare fard a fi racordat la o sursa de apa, este
obligatorie acoperirea cu paturi a tuburilor sau cu un
material care sa nu permita trecerea razelor solare
si care sa impiedice incalzirea acestora prin expu-
nere la soare.

Tn cazul in care panoul a fost lasat in soare fara
apa riscati pierderea garantiei. Tn aceasta situatie
se poate dovedi usor utilizarea neconforma a pa-
noului si comerciantul/distribuitorul va poate refuza
reparatia in garantie. Radiatiile solare vor incazi
heat-pipe-urile si in lipsa apei acestea devin negre
iar izolatia rezervorului de apa din jurul locasurilor
n care se introduc heat-pipe-urile devine de ase-
menea neagra. Aceste semne sunt dovada folosirii
necorespunzatoare a panoului solar si duc la pier-
derea garantiei.

/i\ PERICOL

Nu interveniti asupra conexiunilor catre panoul
solar daca acesta este functional si exista
circulatie de apa fierbinte - exista risc de ac-
cidentare prin oparire/arsura.

Dacé trebuie sa interveniti asupra panoului, rezer-
vorului sau asupra conexiunilor acestuia, mai intai
goliti instalatia si acoperiti cu o prelata tuburile vida-
te daca sunt supuse radiatiei solare.

Pentru siguranta dvs., la prima utilizare sau dupa o
oprire pe termen lung nainte de al utiliza din nou,
trebuie sa efectuati o inspectie completa a insta-
latiei, ale supapelor, ale conductelor si doar dupa
aceasta treceti la umplerea completa cu apa.

Optional se poate achizitiona si monta un incal-
zitor electric care poate fi o alternativda pentru
zilele reci sau cu radiatie solara prea scazuta.

A ATENTIE

Daca montati un incalzitor electric(optional)
nu este permisa utilizarea apei calde produse
decat dupa oprirea alimentarii electrice.

Din cauza schimbarilor climatice, de exemplu, cand
soarele este slab sau ploua, puteti porni incalzitorul
electric pentru a incalzi apa in avans.

Dacé instalati incalzitorul electric fara conectarea la
un controler, trebuie sa va asigurati ca este echipat
cu un dispozitiv de protectie impotriva curentu-
lui rezidual pentru o utilizare Tn siguranta. Nu uitati
s&-| opriti inainte de a face dus.

Tuburile vidate sunt construite din sticla borosilicata
care este un tip de sticla cu continul de dioxid de
siliciu (SiO,) si oxid de bor (B,0,).

Sticla borosilicatd are urmatoarele avantaje:

* Rezistenta ridicata la temperatura

* Rezistenta la soc termic

* Rezistenta chimica

¢ Durabilitate si claritate

/2\ PERICOL

Spargerea accidentala sau voita a unui tub din
sticla borosilicata prezinta un risc de taieturi
si leziuni grave.

Aparitia condensului in interiorul unui tub colector
este rezultatul unei fisuri si aceasta poate conduce
rapid la spargere. Pentru a evita alte riscuri rezidu-
ale, nu trebuie sa mai utilizati tubul respectiv. Elimi-
narea unui tub din componenta panoului nu va opri
functionarea instalatiei ci doar va reduce productia
de apa calda. Este de preferat ca ulterior sa spar-
geti tubul Tn conditii controlate si sigure.

In cazul spargerii unui tub vidat, este important s&
luati urmatoarele masuri de precautie pentru a va
proteja:

* Purtati echipament de protectie: Asigurati-va
ca purtati ochelari de protectie, manusi de pro-
tectie si haine groase pentru a va proteja ochii,
mainile si pielea de cioburi.

* Pregatiti zona: Alegeti o zona bine ventilata si
curata pentru a sparge tubul. Asezati o cérpa
groasa sau un prosop pe jos pentru a colecta
cioburile.
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¢ Avertizati persoanele din zona: Anuntati-i pe <
cei din jur ca urmeaza sa spargeti un tub din sticla 0 NOTAIOBSERVATIE

borosilicata pentru a evita accidentele.

Realizati montajul panoului intr-o zona umbrita
Folositi o tehnica adecvata: Spargeti tubul cu | sau intr-o zi lipsita de soare deoarece tuburile
grija folosind un ciocan sau un alt instrument po- | vidate vor deveni rapid foarte fierbinti cand
trivit. Tineti ciocanul departe de mainile dumnea- | sunt expuse la radiatia solara. in lipsa aces-
voastra si loviti tubul cu o forta moderata. tor conditii trebuie sa acoperiti tuburile cu o
Controlati imprastierea cioburilor: Acoperiti | Prelata cu grad de protectie solara.

cioburile cu o carpa sau un prosop imediat dupa
spargere pentru a le mentine sub control.
Curatati cu atentie: Curatati cu atentie zona
folosind 0 méatura si o lopatd pentru a indeparta
toate cioburile. Asigurati-va ca verificati si curatati
bine zonele greu accesibile. Dupa aceasta indepartati eventualele persoane
ranite din zona de lucru si apelati la serviciul de
urgenta.

3.5. Instructiuni de prim ajutor

In eventualitatea unui accident, solicitati ajutorul
persoanelor aflate in apropiere pentru a opri imediat
instalatia sau pentru a indeparta pericolul.

Nu aspirati cioburile: Aspirarea cioburilor de
sticlad borosilicatd poate deteriora aspiratorul si
poate prezenta un risc de taieturi. .

Protejati copii si animale de companie: Nu + PRIM AJUTOR

permiteti copiilor sau animalelor de companie sa Asigurati-va din timp c& existd o trusi de
intre in zona unde a fost spart tubul din sticla bo- | prim ajutor in apropierea locului unde folositi
rosilicata pana cand nu ati curatat complet zona. | panoul solar. Completati ulterior orice produs

de prim ajutor folosit.
A ATENTIE - : ——— ——
’ Céand apelati la medic utilizdnd numarul unic de
Respectati cu strictete logica de racordare | urgentd 112, va rugam séa furnizati urmétoarele in-
pentru apa calda / apa rece. formatii:

Inversarea celor doua racorduri va duce la | * Adresa completa la care s-a produs accidentul;
nefunctionarea instalatiei solare si pot aparea

etune * Date privind modul de producere: electrocutare,
riscuri greu de evaluat.

explozie sau accidentare mecanica;
Tn cazul intreruperii alimentarii cu ap& de la retea, o Numarul de persoane ranite;

nu folositi apa cald& provenind de la instalatia sola-
ra, deoarece se poate produce o presiune negativa
n rezervor, iar acest lucru poate duce la avarierea
acestuia.

e Starea ranitilor si felul leziunilor.

€@ NOTA/OBSERVATIE

Nu folositi apa calda din rezervor daca acci-
dental se intrerupe alimentarea cu apa rece
din retea.

mDe asemenea atunci cand goliti panoul trebuie sa
verificati dacd supapa de presiune este deschisa si

permite intrarea aerului in instalatie.

A ATENTIE

in cazul in care aparece este dura, cu concen-
tratie mare de minerale dizolvate, in special
calciu si magneziu, este obligatoriu sa montati
un filtru de impuritati.
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DATE TEHNICE - DESCRIEREA PRODUSULUI
4.1. Descrierea produsului

PANOU SOLAR PRESURIZAT DETOOLZ 150L INOX 15 TUBURI

DETOOLZ DZ-ET1004-5001-GO1

SMART WORK

Fig.3
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Legenda:

Nr. ‘ Descriere [ ‘ Descriere

1 | Protectie inferioara tub 10 | Garnitura silicon termorezistent

2 | Cadru de sustinere 11 | Lamela aluminiu

3 | Rezervor de apa 12 | Strat foto-absorbant

4 | lesire apa calda 13 | Tub vidat sticla borosilicata

5 | Locas pentru rezistenta electricd(*) 14 | Supapa sigurantad

6 | Anod magneziu 15 | Dop

7 | Senzor temperatura 16 | Supapa admisie aer

8 | Intrare apa rece 17 | Supapa PIT (presiune-temperatura)

9 | Condensatorul tevii (heat-pipe) (*) Se schizitioneaza separat

CONECTORI PANOU SOLAR TERMIC

|
O

Y (] U U @ U
s 8 | 6] (5] [4]

Fig.4
4.2. Specificatii tehnice mai ales in timpul iernii.

Panou solar presurizat Detoolz 150L Inox 15 tu- *® Pot produce mai multa energie termica pe unita-

buri, model DZ-ET1004-S001-G01 este un tip de tea de suprafata.

panou solar care utilizeaza tuburi vidate pentru a o pot incilzi apa la temperaturi mai ridicate.

capta energia solara si a o transforma in caldura

ce poate fi folositd cu precadere la prepararea apei

calde menajere, la incdlzirea incaperilor din casa
msau pentru incilzirea unei saune sau a unei piscine.  * Tuburile vidate sunt mai rezistente la grindina si

Nu sunt permise alte utilizari decat cele indicate in alte intemperii.

* Pot fi utilizate cu succes si in zonele cu clima mai
rece.

prezentul manual. * Sistemul presurizat este mai robust si mai putin
Panou solar DZ-ET1004-5001-G01 are urmatoa- P e0iSPus la scurgeri
rele caracteristici: ¢ Durata de viata este semnificativ mai lunga.

* Panourile solare presurizate pot functiona la tem- ® Pot fiinstalate pe acoperisuri cu diverse inclinati.
peraturi mai scazute datorita circulatiei fortate a e Pot fi integrate cu alte sisteme de incalzire.

agentului termic. * Sistemul presurizat este mai sigur in caz de spar-

¢ Pierderile de caldura sunt mai mici datorita spa- gere a tuburilor vidate.
tiului vidat dintre tuburile exterioare si interioare.

¢ Eficienta energetica este semnificativ mai mare,

14
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Panou solar presurizat Detoolz 150L Inox 15 tuburi, DZ-ET1004-S001-G01 prezinta urmatoarele
caracteristici tehnice:

Caracteristica DZ-ET1004-S001-G01

Tip panou solar Panou solar termic presurizat cu tuburi vidate
Numar tuburi 15 buc.
Material tuburi Vidate din sticla borosilicata
Diametru tub exterior 58 mm
Diametru tub interior 47 mm
Grosime tub 1,6 mm
Lungime tub 1800 mm
Coeficient de absortie 0,92%
Coeficient de emisie 0,04%
Greutate tub 1,95 Kg
Vant = pana la 200 km/h
Rezistenta la intemperii Grindina = pana la 30 mm

inghet = Doar dac rezistenta electrica este in functiune.

Presiune maxima apé din retea 6 bar

Diametru racordare apa - 3/4"
Diametru iesire apa - 3/4"

Dimensiuni racord

Capacitate rezervor apa 150 L

Dimensiune rezervor apa 1375mm x @460mm

Interior = Inox SUS304-2B - 1,2mm(+0,03mm)
Exterior = Inox SUS201BA - 0,31mm

Material / Grosime Rezervor

Izolatie rezervor apa Poliuretan - 50mm

Rezistenta electrica Nu - Se achizitioneaza separat
Supapa aerisire Da, diametru filet 3/4"

Valva Vaccum Da, diametru filet 1/2"

Supapa protectie P/T Da, diametru filet 3/4"

Valva presiune Da, diametru filet 3/4"

Anod Magneziu Da, diametru filet 3/4"

Material cadru / Grosime cadru Inox - SUS201 /1,2 mm

Grad inclinatie tuburi 45°

Dimensiune echipament 1600 x 1200 x 1740 mm

set compus din:
* 1 colet - 1460x490x490mm(Rezervor) Greutate neta/bruta = 31,4kg/32,4kg

Nr per bax
P * 1 colet - 1940x317x210mm(Tuburi vidate) Greutate neta/bruta = 33,75kg/34,75kg
* 1 colet - 1900x100x90mm(Cadru) Greutate neta/bruta = 7,35kg/8,35kg
Greutate neta / bruta 1set(3 colete) = 72,5kg/ 75,5kg




Continut colet:

Continut colet:

® Rezervor Inox

® Valva presiune

* Supapa protectie P/T
® Valva vacuum

® Supapa aerisire

* Anod magneziu

¢ Tuburi vidate

¢ Cadru inox

® Pasta termica

* Garnitura etansare tub
¢ Kit montaj

® Manual de instructiuni.

Nr. ‘ Descriere Buc.
A |Suport rezervor 2
B |Picior posterior 2
C |Picior anterior 2
D |Bara laterala 2
E |Traversa mare 2
F |Traversa mica 2
G |Baré anteriora sus 1
H |Bara posterioara sus | 1
| |Bara anteriora jos 1
J |Talpa reglabild 4

Fig.6
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INSTRUCTIUNI DE OPERARE
5.1. Punerea in functiune

Deschideti pachetul si indepartati cu atentie amba-
lajul. Ambalajul produsului este 100% reciclabil.

A ATENTIE

Nu lasati ambalajul din plastic la indeména
copiilor. Copiii nu trebuie sa se joace cu am-
balajul din plastic, pungi, folie si piese mici.
Exista pericol de ingestie si sufocare!

Verificati dacd panoul solar sau accesoriile sunt de-
teriorate Tn urma transportului. Utilizati doar piesele
livrate Tmpreuna in trei colete.

Inainte oricdrei operatii de intretinere a panoului
solar termic presurizat DZ-ET1004-S001-G01 sau
n cazul montarii/inlocuirii unor piese, asigurati-va
ca aceasta nu mai este sub presiune, este golit,
racit complet si tuburile sunt protejate de radi-
atia solara.

Doar dacéd respectati intocmai instructiunile de
montaj, produsul va putea fi utilizat in siguranta.
Pregatiti toate piesele corespunzatoare fnainte de
fiecare etapa de montaj.

Curétati spatiul in care urmeaza sa va desfasurati
munca, de orice materiale si obiecte care ar putea fi
prezente si sa va ingreuneze munca.

Asamblarea cadrului Fig.6,7(01...23):

* Indepértati ambalajul si asezati piesele necesare
cadrului de sustinere conform Fig.6 pe o supra-
fatd plana, dreapta si uscata. Pregatiti si kitul de
montaj care contine suruburile, saibele si piulitele
necesare cét si cheia de strangere.

Tncepeti montajul conform Fig.7(01,02) cu piesele
A si B apoi C pe care le puteti fixa la méana cu
ajutorul suruburilor, saibelor si piulitelor. Nu stran-
geti la cheie.

Similar in oglindad montati si piesele A,B,C de pe
partea stanga.

Montati cu suruburi barele laterale D pe dreapta
si stanga Fig. 7 (03...04).

Solicitati ajutorul unei alte persoane pentru a va
sustine cele doua laterale ale cadrului.

Montati cele doud traverse lungi E conform Fig.
7 (05...07).

Montati barele de sus anterioare/posterioare G, H
conform Fig. 7 (08...10).

* Montati cele doua traverse scurte F conform Fig.
7(11..12).
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* Verificati piesele deja montate si stranse la ména.

* Efectuati strangerea finalé la cheie a tuturor su-
ruburilor si piulitelor.

* Asezati rezervorul peste cadrul de sustinere si
pozitionati-l pentru a corespunde gaurile de prin-
dere si verificati c& suruburile au trecut prin gau-
rile butoniera. Efectuati strangerea finala la cheie
a celor 4 piulite Fig. 7(14...15).

Clipsati cu ména inelele de sustinere inferioara a
tuburilor vidate Fig. 7(16).

Se recomanda mai intai s& montati tuburile vidate
de capat si apoi pe cele interne.

Pregatiti tuburile vidate pentru montaj conform
Fig. 7(17). Introduceti in tubul de sticld vidata
garnitura de silicon termorezistent.

Trageti in exterior condensatorul tevii de schimb
termic circa 10cm si ungeti-l cu pasta termica.

Introduceti capul inferior al tubului vidat in inelul
inferior de sustinere conform Fig. 7(20).

Introduceti capul superior al tubului vidat in gaura
din rezervor pana la capat, unde rotiti pentru blo-
care rapida Fig. 7(18).

Trageti garnitura de etansare peste zona de con-
tact dintre tub si rezervor Fig. 7(19).

Infiletati protectia inferioard a tubului vidat con-
form Fig. 7(20).

Similar finalizati montajul celorlalte tuburi vidate
Fig. 7(21)

Montati prin infiletare la méana supapa P/T (de
control presiune-temperatura). Nu uitati sa asigu-
rati o buna etansare folosind o banda teflon de
etansare tevi.

* Montati similar restul conectorilor conform Fig.5.
Instalarea panoului pe acoperis Fig.8:

Panoul solar termic poate fi montat pe sol sau pe
acoperisul unei cladiri. Ambele solutii pot fi optime
pentru buna functionare a sistemului solar - dar de-
cizia trebuie luata de dvs. in functie de particulari-
tatile gospodariei.

Pentru montajul pe acoperis, retineti ca montajul
trebuie realizat de un instalator calificat cu experi-
entd in montarea sistemelor solare termice.

Daca ati decis sa montati noul panou solar termic

pe acoperisul casei trebuie sa aveti in vedere urma-

toarele elemente:

* Asigurati-va ca sistemul de panouri solare este
compatibil cu tipul de acoperis (tigld metalica, ti-
gla ceramica, bitum).
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* Acoperisul trebuie s3 fie suficient de robust pen-
tru a suporta greutatea panourilor solare, a cadru-
lui de montaj si a zapezii.

* Penetrarea acoperisului pentru trecerea tevilor
trebuie realizata cu grija pentru a evita infiltratiile
de apa.

* Alegeti materiale rezistente la temperaturi ridicate
si la intemperii (ex: cupru, PEX).

* Izolati termic tevile pentru a minimiza pierderile
de caldura.

* Asigurati o pantd suficienta tevilor pentru a facilita
scurgerea condensului.

* Asigurati o fixare solida a panourilor solare si a
pentru a rezista la rafalele de vant.

Probleme specifice:

* Trecerea tevilor prin acoperis poate deteriora in
timp materialul de acoperire.

* La temperaturi scazute, apa din tevi poate inghe-
ta si provoca fisuri.

* Materialele tevilor pot fi afectate de coroziune in
timp.

Fig.8
Schema montaj:

@ NOTA/OBSERVATIE

Daca alimentarea cu apa rece de la retea are o presiune
instabila cu opriri ocazionale, se comanda sa instalati o
pompa de presiune si un rezervor de apa de siguranta care
sa preia eventualele probleme din reteua de alimentare.

VALVA f ROBINET 1
SENS
ROBINET 2 7
7 ROBINET ROBINET ROBINET
APA CALDA APA CALDA APA CALDA
APA RECE APA RECE APA RECE

RETEA

APA RECE

ROBINET 4

REZERVOR APA

BAIE PRINCIPALA

BUCATARIE WC DE SERVICIU

Fig.9
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5.2. Modul de operare
Pregaétirea pentru operare:

¢ Verificati dacd panoul solar este instalat corect.
Verificati daca panoul este fixat rigid pe acoperis
sau la sol.

* Asigurati-va ca panoul este orientat spre sud si
are o inclinatie optima (intre 30° si 45°).

* Asigurati-va ca tuburile vidate sunt intacte si nu
prezinta fisuri, crapaturi sau condens la interior.

* Asigurati-va ca aveti toate componentele necesa-
re, inclusiv boilerul, pompa de circulatie, vasul de
expansiune, controlerul solar etc.

* Verificati dacd toate conexiunile dintre compo-
nente sunt etanse.

Pornirea instalatiei:

¢ Deschideti robinetul de apa rece. Deschideti un

robinet al unui consumator pentru a goli de aer
instalatia.

Dacé este cazul (presiune instabilé in retea) asi-
gurati-va ca pompa este conectata la o sursa de
alimentare electrica si porniti pompa de circulatie.

Verificati daca apa circula prin instalatie.

Daca exista, verificati functionarea controlerului
solar si setati temperatura dorita pentru apa cal-
da menajera.

La prima pornire trebuie s& monitorizati tempera-
tura panoului solar si sa verificati ca sistemele de
protectie functioneaza.

Asigurati-va c& temperatura apei calde menajere
este conforma cu caracteristicile panoului.
Verificati periodic daca exista scurgeri prin in-
spectia periodica a conexiunilor din instalatie
pentru a va asigura ca nu exista scurgeri de apa.
Efectuati o revizie periodica a instalatiei solare
pentru a va asigura ca functioneaza la parametri
optimi.

Sfaturi suplimentare:

Cititi cu atentie si instructiunile prezentate n
cap.2.3 Recomandari privind instalarea unui panou
solar termic.

Dacd instalatia solara nu este utilizata pentru o pe-
rioada mai lunga de timp, este recomandat sa se
goleasca apa din panou si din rezervor pentru a
preveni inghetarea. Nu permiteti ca radiatia solara
sa incalzeasca tuburile vidate.

Monitorizati temperatura panoului solar si a apei
calde menajere.

Asigurati-va ca temperatura panoului solar nu de-
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paseste temperatura maxima admisa.

Reglati temperatura doritd pentru apa caldad mena-
jera daca aveti instalat un controlerul solar.

Efectuati o revizie periodica a instalatiei solare (o
data pe an) de céatre un specialist autorizat.

Verificati periodic daca exista scurgeri de apa.
Curatati panoul solar periodic cu o carpa moale si
apa cu sapun.

Folositi apa calda menajera produsa de panoul so-
lar in mod responsabil.

Reduceti consumul de apa calda menajerd prin
instalarea de dusuri cu debit redus si robinete cu
senzori.

Izolati un boiler pentru a reduce pierderile de cal-
dura. Tn zilele cu soare puternic, panoul solar poate
produce mai multa energie termica decat este ne-
cesara. Excesul de energie poate fi stocat in boiler
sau utilizat pentru incalzirea suplimentara a locuin-
tei. Altfel se va purja inutil apa calda pana la redu-
cerea temperaturii in zona optima.

Daca instalatia solara nu produce suficienta energie
termica pentru a satisface nevoile dumneavoastra,
este foarte posibil ca panoul solar sa nu fie ales
corect in raport cu necesitétile de consum. Puteti
achizitiona un al doilea panou solar si lega in serie
cu primul panou.

Asigurati-va ca aveti un contract de service cu o
firma specializata pentru a va ajuta in caz de pro-
bleme cu instalatia de incalzire solara.

f F




iINTRETINERE S| ELIMINARE

6.1. Intretinerea

Inspectia constanta si intretinerea atenta vor men-
tine panoul solar in stare de functionare continua si
vor elimina eventuale posibile probleme.

A ATENTIE

fnainte oricarei operatii de intretinere:

1. Goliti instalatia si protejati tuburile vidate
de radiatia solara;

2. Asteptati racirea completa.

. Tnlocuit,i piesele deteriorate numai cu piese de
schimb originale, deoarece piesele care nu sunt
testate si aprobate de producéatorul echipamentu-
lui pot provoca daune neprevazute.

* Lucrarile de reparatie si intretinere, altele decat
cele descrise in aceasta sectiune, trebuiesc efec-
tuate numai de personal calificat si autorizat.

* In cazul in care panoul nu furnizeazi apa calda,
verificati alimentarea cu apa rece.

* Daca sesizati o eficientd scazutad a panoului in
conditii de radiatie solara optima, se recomanda
sa solicitati o inspectie la un centru service au-
torizat.

* Tnlocuiti anodul de magneziu conform indicatiilor.

* Daca ati montat un filtru de impuritati acesta tre-
buie intretinut conform cerintelor producétorului.

* Recomandam verificarea scurgerilor pe intregul
parcurs al circuitului de apa.

6.2. Curatarea

Curéatarea regulata a panourilor solare termice este
esentiala pentru a mentine o eficienta optima a sis-
temului. Mizeria, praful, frunzele si alte depuneri pot
bloca lumina soarelui, reducand semnificativ canti-
tatea de energie termica produsa.

Frecventa de curatare recomandatd depinde de
mai multi factori, cum ar fi:

® Locatia panourilor - zonele cu multa poluare sau
praf necesita o curatare mai frecventa.

* Inclinarea panourilor - panourile cu o inclinare
mai mica tind sa acumuleze mai multd murdarie.

¢ Conditile meteorologice - ploaia poate ajuta la
spalarea murdariei, dar furtunile de praf pot ne-
cesita o curatare suplimentara.

Recomandari generale:

* Se recomanda curatarea panourilor solare ter-
mice de cel putin doua ori pe an, primavara si
toamna.
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* Este important sa verificati panourile periodic
pentru a observa eventuale depuneri de murdarie
si a le curata imediat.

Clatiti panourile cu apa rece pentru a indeparta
praful liber.

* Aplicati o solutie de detergent special conceput
pentru panouri solare termice.

Frecati usor panourile cu o perie moale sau cu
un burete.

Clatiti din nou panourile cu apa rece pentru a in-
departa detergentul.

¢ Uscati panourile cu o carpa moale.

Nu curatati panourile solare termice in timpul zi-
lei, cand sunt fierbinti. Asteptati pana se racesc.
Nu utilizati detergenti abrazivi sau solventi chi-
mici, deoarece pot deteriora panourile.

Nu folositi presiune mare la clatirea panourilor,
deoarece poate deteriora stratul protector.

Aveti grija la deplasarea pe acoperis, deoarece
poate fi periculos. Se recomanda sa apelati la
o firma specializatd pentru curdtarea panouri-
lor solare termice, mai ales daca panourile sunt
montate pe un acoperis inalt sau daca nu aveti
experienta in curatarea lor.

A ATENTIE

Nu utilizati niciodata gazolina, benzing, diluant,
alcool sau alte substante asemanitoare. in
caz contrar, pot rezulta decolorari, deformari
sau fisuri.

6.3. Depozitarea

* In momentul in care decideti s& nu mai utilizati
panoul solar termic (perioada de iarnd) se reco-
manda sa goliti instalatia si rezervorul panoului.

* Cand nu este folosit trebuie s& acoperiti tuburile
vidate cu o folie de protectie pentru a le prote-
ja de soare, de intemperii, de praf, umiditate si
zgarieturi.

6.4. Eliminare produs

Nu aruncati panoul solar impreund cu dese-
urile menajere! In conformitate cu Directiva
Europeana 2002/96/CE privind deseurile de echi-
pamente electrice si electronice si punerea in
aplicare a acesteia in conformitate cu legislatia
nationald, instrumentele electrice care au ajuns la
sfarsitul vietii trebuie colectate separat si returnate
la o instalatie de reciclare compatibila cu mediul.

Simbolul cosului de gunoi incrucisat indicat pe apa-
rat indica faptul ca produsul, la sfarsitul duratei sale
de viata utila, trebuie tratat separat de deseurile
menajere si trebuie trimis la un centru de colecta-
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re separat pentru echipamentele electrice si elec-
tronice sau returnat la comerciantul cu amanuntul
in momentul achizitionarea unui nou echipament
echivalent.

Utilizatorul are responsabilitatea de a asigura inde-
partarea utilajului la sfarsitul duratei sale de viata
in instalatiile de colectare corespunzatoare, cunos-
cand sanctiunile prevazute de legislatia in vigoare
privind deseurile.

Colectarea selectiva pentru fiecare material pentru
reciclare, tratare si eliminare compatibila cu mediul
contribuie la evitarea posibilelor efecte negative
asupra mediului si asupra sénatatii si promovea-
za recuperarea materialelor din care este compus
produsul.

Pentru informatii mai detaliate cu privire la sisteme-
le de colectare disponibile, contactati serviciul local
pentru eliminarea deseurilor sau magazinul unde a
fost efectuata achizitia.

Producatorii si importatorii isi indeplinesc respon-
sabilitatea pentru reciclarea, tratarea si eliminarea
produselor compatibile cu mediul, fie direct, fie prin
participarea la un sistem colectiv de colectare si re-
ciclare. Ambalajul produsului este 100% reciclabil.

(CAOPLADA
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PROBLEME $1 REMEDII

A ATENTIE

Trebuie sa intrerupeti imediat utilizarea produsului si sa contactati distribuitorul daca problemele
de functionare nu pot fi rezolvate utilizand remediile de mai jos.

Defectele minore sunt deseori suficiente pentru a afecta buna functionare a masinii de tuns. In majoritatea
cazurilor, veti putea corecta cu usurinta aceste defecte. Va rugam sa consultati urmatorul tabel:

Problema

Apa nu este fierbin-
te Intr-o zi insorita

Cauza probabila

Panoul este prea murdar.

n zon& este o poluare in-
tensa.

Panoul se afla intr-o zona
umbrita.

Moduri de remediere

Curétati panoul conform indicatiilor din manual.
Orientati panou pe directia sud, sud-vest.
Mutati panoul intr-o pozitie lipsitd de umbra.

Viteza mica de
reumplere a ba-
zinului sau nu se
reumple.

Presiunea a pei este mica.

Filtrul de impuritati este im-
bacsit sau blocat.

Folositi o pompa.
Curétati filtrul. Verificati conexiunea acestuia.

Curge apa prin su-
papa de sigurantd
(PM)

Supapa este blocatd sau
defecta.

Sistemul a atins temperatura
sau presiunea maxima.

Deblocati sau schimbati supapa.

Verificati presiunea din sistem si temperatura din
rezervor. Consumati apa calda pentru a reduce
presiunea sau temperatura din rezervor.

Apa din rezervor nu
se incalzeste sufi-
cient

Panoul este umbrit.
Radiatie solara insuficienta.
Tuburi vidate deteriorate.

Tndepértati elementul care umbreste.

Lasati panoul sa functioneze 2-3 zile inainte de
de utilizarea apei calde.

Tnlocuit,i tuburile sau heat-pipe-urile defecte.

La deschiderea ro-
binetului temperatu-
ra apei ramane rece
si nu creste treptat.

Exista fisuri cu pierderi de
lichid.
Supapa P/T nu poate fi in-
chisa.

Tnlocuit,i sau reparati piesele defecte.

Apa calda curge cu
intreruperi

Debitul apei reci care intra
in rezervor este mai mic de-
cat cel al apei calde care se
consuma.

Mariti debitul apei reci astfel incat sa acopere
consumul de apa calda.

Spargerea sau fisu-
rarea tuburilor

Socuri termice cald-rece.

Montati sau inlocuiti tuburile si umpleti instalatia
cu apa dimineata devreme sau seara pentru a
evita supraincalzirea si explozia acestora.

Expunerea la soare fara apa
in tuburi.

In perioadele calde nu lasati instalatia fara apa si
procedati ca mai sus.

Inghetarea apei din tuburi.

In perioadele reci cu temperaturi negative goliti
instalatia.

Aparitia depunerilor de cal-
car pe suprafata interioara a
tuburilor.

Depunerile de calcar impiedica functionarea
corecta a instalatiei si favorizeaza aparitia unor
diferente mari de temperatura care conduc la fi-
surarea tuburilor
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m RATIE DE CONFORMI
1

. Denumirea producatorului...........cccccocvererenee. Fabricat in P.R.C. pentru GOLDEN FISH SRL, Romania
2. Adresa producCatorulUi.........ccourveerieeeeeerieerereseesseeeneens Linia de Centura 5 CTPark Bucharest North,
Stefanestii de Jos, lIfov, 077175

3. Denumire produs ..........cocoevererrerenrreneeinseeeenens Panou solar presurizat Detoolz 150L Inox 15 tuburi

4. Numar de identificare produs / Model fabricant: ............ccccoeoeiiiiiinninniinnene DZ-ET1004-S001-G01

Standarde de armonizare relevante sau trimiterile la specificatiile in legatura cu care se declara confor-

mitatea:

5. H.G. nr. 1029 din 3 septembrie 2008 privind conditiile introducerii pe piata (Directiva 2006/42/CE).

6. OG. Nr. 20 din 18 august 2010 (actualizata) privind stabilirea unor masuri pentru aplicarea unitara a

legislatiei Uniunii Europene care armonizeaza conditiile de comercializare a produselor.

EN ISO/IEC 17050-1:2010 - privind evaluarea conformitatii - Declaratia de conformitate a furnizorului.

EN 10028-7:2016 - privind produse din oteluri pentru utilizare sub presiune - Oteluri inoxidabile.

EN 12975:2022 - privind panouri solare pentru incélzirea fluidelor - Cerinte generale

0 EN 12976-1:2021 - privind Sisteme si componente solare termice - prevederi pentru evaluarea con-
formitatii.

11. EN 12975:2022 - privind panourile solare pentru incalzirea fluidelor - Cerinte generale.

—‘“39".“

ce

SC GOLDEN FISH SRL, avand sediul social in Linia de Centura 5 CTPark Bucharest North,
Stefanestii de Jos, lifov, 077175, Romania, inregistrata la Registrul Comertului lifov cu nr. J23/2652/2016,
CUI RO 22908031, prin reprezentant legal Pastrav Gabriel Constantin in calitate de Administrator, de-
claram pe propria raspundere, cunoscand prevederile art. 292 Cod Penal cu privire la falsul in declaratii,
faptul ca produsul “Panou solar presurizat Detoolz 150L Inox 15 tuburi, model DZ-ET1004-S001-G01“
care face obiectul acestei declaratii de conformitate nu pune in pericol viata, sanatatea si securitatea
muncii, nu produce impact negativ asupra mediului si este in conformitate cu Directiva 2014/68/UE privind
echipamentelor sub presiune, Regulamentul (UE) 2017/1369 de stabilire a unui cadru pentru etichetarea
energetica.
Semnat pentrusiin numele: ... S.C. GOLDEN FISH SRL

Adresa la care se constituie si se pastreaza dosarul tehnic:
Linia de Centura 5, CTPark Bucharest North, Stefanestii de Jos, Jud lifov, 077175; CUI: RO22908031,
Nr. Reg. Com.: J23/2652/2016; Telefon: 0374 496 580, www.micul-fermier.ro

Numele si prenumele persoanei IMputerniCite:.............ccccceicciciinccncce Pastrav Gabriel Constantin

mFebruane 2024

(Serﬂnatura si stampila)
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m TIFICAT DE GARANTI

Stimate client,

V& multumim pentru increderea pe care ne-ati acordat-o prin cumpararea acestui produs si va asiguram
de intreaga noastra colaborare pe intreaga perioada de utilizare a acestuia.

SC GOLDEN FISH SRL, acorda cumparéatorului o garantie legala/comerciala in conditiile prezentului cer-
tificat de garantie, fara a limita sau elimina drepturile consumatorului in conformitate cu OUG 140/2021
ce transpune Directiva (UE) 2019/771. Pentru produsele si accesoriile achizitionate inainte de intrarea
in viguare a OUG 140/2021, se vor aplica conditiile de garantie din certificatul de garantie livrat odata cu
produsul/accesoriile. SC GOLDEN FISH SRL garanteaza aplicarea de masuri corective, fara costuri, in
caz de neconformitate a bunurilor si ca aceste masuri nu afecteaza garantia acordata.

Produs Panou solar presurizat Detoolz 150L Inox 15 tuburi, DZ-ET1004-S001-G01
Produs fari elemente digitale ]

Produs cu elemente digitale ce incorporeaza un continut digital sau D
un serviciu digital

Tip Produs actionat de un motor termic ]

[
[

Produs actionat de un motor electric

Produs de tip accesoriu / Produs fara actionare

Comerciant Vanzator: [ Magazin:

Date de contact | Adresa: e-mail: Tel.:

Nr. factura / Data /

Semnatura

Cumparator Nume/Prenume:

Date de contact | Adresa: e-mail: Tel.:
Semnatura

Comanda Achizitie din magazin fizic E]

Modalitate de Proba de funcil lizat On-line D
achizitie roba de functionare realizata E]

Modalitatea de Din stocul existent E] m
La comanda speciald ]

comanda In stoc dar nu la locul achizitiei ||

Garantia Consumatori Profesionisti / Persoane juridice
Legala 2 ani 1an

Comerciala 2 ani 1an

Semnatura Vanzator

( semnétur si stampila )
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| GARANTIE COMERCIALA ~ 2ani |

Durata medie de utilizare a produsului este de peste 10 ani daca se utilizeaza conform specificatiilor pen-
tru uz gospodaresc si sunt evitate solicitdrile excesive specifice utilizarii industriale.

SC GOLDEN FISH SRL, in conditile prezentului certificat de garantie, acorda cumparatorului o garantie
comerciala de 2 ani de la livrarea produsului.

GARANTIE DE CONFORMITATE LEGALA 2 ani |

Tn conformitate cu OUG. nr. 140/2021 pentru transpunerea Directivei (UE) 2019/771
Perioada de garantie legala de conformitate este de 2 ani de la livrarea produsului.
Aceasta garantie legala este acordata astfel:

® CONSUMATORI: persoana fizica sau grup de persoane fizice constituite in asociatii, care actioneaza in
scopuri din afara activitatilor comerciale, industriale sau de productie, artizanale ori liberale) si este de
2 ani de la data livrarii.

® PROFESIONISTI: pentru persoane fizice autorizate, persoane juridice sau alte forme de organizare
termenul de garantie este de 1 an de la data livrarii.

Acest produs NU dispune de elemente digitale si NU incorporeaza un continut digital care sa impli-
ce furnizarea de un serviciu digital actualizat periodic.

REMEDII (incluse in garantia legala de conformitate)

Firma GOLDEN FISH SRL garanteaza toate drepturile legale prevazute de OUG nr.140/2021 in beneficiul
consumatorilor cu privire la garantia legald de conformitate. Dispozitiile prezentului certificat de garantie
legala de conformitate se completeaza, in mod corespunzator, cu dispozitiile OUG nr.140/2021.

Masurile corective in caz de neconformitate:

¢ in caz de neconformitate, consumatorul are dreptul de a beneficia de aducerea in conformitate a bu-
nurilor, de a beneficia de o reducere proportionala a pretului sau de a obtine incetarea contractului, in
conditiile legii.

® Pentru ca bunurile s& fie aduse in conformitate, consumatorul poate opta intre reparatie si inlocuire, cu
exceptia cazului in care masura corectiva aleasa ar fi imposibila sau, in comparatie cu cealaltd masura
corectiva disponibila, ar impune vanzatorului costuri care ar fi disproportionate, luand in considerare
toate circumstantele (exemplu valoarea bunurilor in cazul in care nu ar fi existat neconformitatea, gravi-
tatea neconformitatii sau dacd masura corectiva alternativa ar putea fi executata fara vreun inconvenient
semnificativ pentru consumator).

® Consumatorii pot sa opteze pentru 0 anumita masurata corectiva in cazul in care neconformitatea bunu-
rilor este constanta la scurt timp dupé livrare, fara a depasi 30 zile calendaristice.

Instalarea incorecta a bunurilor:

Orice neconformitate cauzatd de instalarea incorecta a bunurilor este considerata ca reprezentand o ne-

conformitate a bunurilor in una din urmatoarele situatii:

® instalarea face parte din contractul de vanzare si a fost realizatd de vanzator sau sub raspunderea
vanzatorului;

® instalarea, destinata sa fie realizata de consumator, a fost realizaté de acesta si instalarea incorecta s-a
datorat unor erori din instructiunile de instalare furnizate de vanzator sau, in cazul bunurilor cu elemente
digitale, de catre vanzatorul sau furnizorul continutului digital sau al serviciului digital.

Sarcina probei de neconformitate:

® Orice neconformitate care este constatata in termen de un an de la data la care bunurile au fost livrate
este prezumata a fi existat deja in momentul livrarii bunurilor, pana la proba contrarie sau cu exceptia
cazului in care aceasta prezumtie este incompatibila cu natura bunurilor sau cu natura neconformitatii.
® In cazul bunurilor cu elemente digitale pentru care contractul de vanzare prevede furnizarea continua
de continut digital sau de servicii digitale pentru o anumita perioada, sarcina probei cu privire la confor-
mitatea continutului digital sau a serviciului digital pe parcursul perioadelor de garantie legala ii revine
vanzatorului in cazul unei neconformitati care este constatata pe parcursul acestei perioade - art. 10 (3).
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Remedierea bunurilor prin reparatie:

® In cazul in care neconformitatea este remediaté prin reparatie, termenele se prelungesc cu timpul de ne-
functionare a bunului, din momentul la care a fost adusa la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate
pana la predarea efectiva a bunului in stare de utilizare normala catre consumator.

Remedierea bunurilor prin inlocuire:

® In cazul in care neconformitatea este remediata prin inlocuire, pentru bunurile care inlocuiesc bunurile
neconforme, termenele legale de garantie pentru produsul inlocuit incep sa curga de la data inlocuirii
cu noul produs.

Reducerea pretului si incetarea contractului:

Consumatorul are dreptul fie sa obtina o reducere proportionald a pretului in conformitate cu legea, fie sa
obtina incetarea contractului de vanzare in conditiile legii, in oricare dintre urmatoarele cazuri:

® vanzatorul nu a finalizat reparatia sau inlocuirea sau, dupa caz, nu a finalizat reparatia sau inlocuirea po-
trivit prevederilor legii sau vanzatorul a refuzat sa aduca in conformitate bunurile potrivit prevederilor legii;

® se constata o neconformitate, in pofida eforturilor vanzatorului de a o remedia;

® neconformitatea este de o asemenea gravitate incét justifica o reducere de pret sau dreptul la incetarea
imediata a contractului de vanzare;

® vanzatorul a declarat ca nu va aduce bunurile in conformitate intr-un termen rezonabil sau fara inconve-
niente semnificative pentru consumator ori acest lucru reiese clar din circumstantele cazului.

Consumatorul are dreptul de a suspenda plata unei parti restante din preful bunurilor sau a unei pari a
acesteia pana in momentul in care vanzatorul isi va fi indeplinit obligatiile care fi revin in temeiul legii.

Reducerea de pret este proportionala cu diminuarea valorii bunurilor primite de consumator in comparatie
cu valoarea pe care bunurile ar avea-o daca ar fi in conformitate.

INCETAREA CONTRACTULUI:
® Nu poate fi solicitatd daca vanzatorul dovedeste c& neconformitatea este minora;

® Poate fi solicitata pentru totalitatea bunurilor achizitionate si livrate, desi motivul de incetare vizeaza
doar anumite bunuri, in cazul in care consumatorului nu i se poate pretinde in mod rezonabil sa accepte
sa pastreze numai bunurile conforme;

® Determina obligatia consumatorului de a returna vanzatorului bunurile, pe cheltuiala vanzatorului;

® Determina obligatia vanzatorului de a rambursa consumatorului preful platit pentru bunuri la primirea
bunurilor sau a unei dovezi prezentate de consumator ca bunurile au fost returnate;

® \/anzatorul va folosi aceleasi modalitati de plata ca si cele folosite de consumator pentru tranzactia inifi-
ala, cu exceptia cazului in care consumatorul a fost de acord cu o altd modalitate de plata si cu conditia
de a nu cadea in sarcina consumatorului plata de comisioane in urma rambursarii.

Garantja legala pentru viciu ascuns este aplicabila in conditiile legii, conform OG nr. 21/1992 (revizia 2)
privind protectia consumatorului, OUG nr. 140/2021 si Codului Civil. Viciul ascuns reprezinta deficienta ca-
litativa a unui produs livrat sau a unui serviciu prestat care nu a fost cunoscuta si nici nu putea fi cunoscuta
de catre consumator prin mijloacele obisnuite de verificare.

DREPTUL DE RETUR

Achizitie prin comanda speciala m
Produsele aduse pe comanda speciala de la furnizori externi care nu sunt in stoc, pentru care s-a solicitat

producerea lor si s-a achitat un avans, NU sunt returnabile sub nici o forma, cu exceptia lipsei vizibile
de conformitate. Comanda speciald se va emite dupa semnarea unui Contract de vanzare-cumparare
incheiat intre cele doua pérti, care detaliaza toti termenii si conditiile speciale care se aplica.

Achizitie din stoc din magazinul fizic

Produsele achizitionate din magazin, pe care Cumparatorul are posibilitatea sa le inspecteze si sa le re-
ceptioneze pe loc, NU sunt returnabile, cu exceptia lipsei de conformitate.

Achizitie din stocul nedisponibil inspectarii

Produsele care nu sunt in stoc, dar sunt deja comandate de Vanzator sau produsele din stoc care NU sunt
disponibile Consumatorului sa le inspecteze si sa le receptioneze pe loc, in cazul in care s-a achitat avans,
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pot fi returnate in termen de maxim 14 zile de la primirea produselor.
Achizitie prin comert la distanta

Produsele achizitionate prin comert la distanta (online, telefonic, etc.) se supun termenilor directivei
2011/83/UE si pot fi returnate in termen de 14 de zile, indiferent de motiv. Dacd Consumatorul se de-
cide sa returneze produsul in termenul legal, costurile de transport sunt suportate integral de catre acesta.

Procedura de retur

Cumparatorul va transmite o solicitare de retur prin email, telefon sau posta in termen de maxim 14 zile
de la receptia produselor si sa returneze produsele in starea lor originala la magazinul de la care au fost
achizitionate, in maxim 14 zile de la transmiterea solicitarii.

Cumparatorul are posibilitatea de a alege alte produse din stoc, de o valoare totala minima cu cea a pro-
duselor returnate, in termen de maxim 14 zile de la transmiterea solicitarii. Produsele alese la schimb nu
pot fi din nou returnate, cu exceptia lipsei de conformitate.

CONDITII DE ACORDARE A GARANTIEI:

[i] INFORMATH

Pentru orice defectiune aparuta in perioada de garantie legald, apelati la vanzator, respectiv prin maga-
zinul de unde a fost achizitionat produsul sau direct la:
service@micul-fermier.ro; contact@micul-fermier.ro; Tel. +40 751 098 855; +40 374 496 580.

Reparatjile / inlocuirile se efectueaza cu respectarea urmatoarelor conditji:

® fara costuri si fara vreun inconvenient semnificativ pentru consumator, {indnd seama de natura bunurilor
si de scopul pentru care consumatorul a solicitat bunurile in cauza;

® consumatorul pune bunurile la dispozitia vanzatorului, iar vanzatorul preia bunurile inlocuite pe propria
cheltuiala;

® obligatia de a repara sau inlocui bunurile include, dupa caz, demontarea bunurilor neconforme si in-
stalarea bunurilor de inlocuire sau a bunurilor reparate sau suportarea costurilor aferente demontarii
si instalarii;

® consumatorul nu este obligat sa plateasca pentru utilizarea normala a bunurilor inlocuite in perioada
care a precedat inlocuirea acestora.

Reclamatiile referitoare la aspectele prevazute mai jos, se rezolva numai contra cost:

® piesele si accesoriile care prezinta lovituri, zgarieturi, sparturi sau deformari din vina exclusiva a con-
sumatorului.

NU SE ACORDA GARANTIE IN CAZUL:

® transportul de catre terti care nu intrd in responsabilitatea distribuitorului sau a retelei sale comerciale;

® nerespectarea instructiunilor sau avertismentelor continute in acest manual de instructiuni;

® depozitarea neglijenta a produsului;

® lipsa intretinerii, manipularea sau interventiile efectuate de personal necalificat;

® bransamente la sistemele electrice si de apa care nu sunt conforme cu reglementarile in vigoare;
m° utilizarea de componente neoriginale, precum si nerespectarea valorilor presiunii hidraulice;

® agenti atmosferici (de ex. grindina), cutremure, incendii, furturi, vandalism;

® depuneri de calcar sau alte acumulari cauzate de impuritatile din apa de alimentare, precum si necura-
tarea sistemului.

Drepturile consumatorului sunt cele prevazute in OUG nr. 140/2021 si OG 21/1992 (republicata).

Tn cadrul acestui proces, GOLDEN FISH SRL v prelucreaza datele cu caracter personal, cu respectarea
legilor aplicabile privind confidentialitatea si protectia datelor - www.micul-fermier.ro
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Am verificat aspectul si componenta produsului/accesoriilor
La achizitie s-a efectuat o proba de functionare

Am luat la cunostiintd despre conditiile de acordare a garantiei

Semnatura Cumparator

Declaratie Vanzator DA NU
Produsul achizitionat nu prezintd neconformitati evidente
Produsul/ambalajul nu prezinta deteriorari evidente
Am predat cumparatorului documentele de insotire
Semnatura Vanzator

Declaratie Cumparator DA NU

INTERVENTII IN PERIOADA DE GARANTIE:

Nr. | Data intrarii Nr. factura Prelungire garantie

Semnatura

Constatari la receptie:

Reparatiile efectuate:

Nr. | Data intrarii Nr. factura Prelungire garantie

Semnatura

Constatari la receptie:

Reparatiile efectuate:

Nr. | Data intrérii Nr. factura Prelungire garantie

Semnatura

Constatari la receptie:

Reparatiile efectuate:
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SC Golden Fish SRL

Linia de Centura 5, CTPark Bucharest North,
Stefanestii de Jos, Jud llfov, 077175;

CUI: RO22908031

Nr. Reg. Com.: J23/2652/2016

Telefon: 0374 496 580
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